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Anita Nuopponen, Vaasan yliopisto

Mihin terminologian teoriaa ja menetelmiad voidaan tyddyntaa?

Terminologian teoria ja menetelméat ovat alunpeymtyneet erikoisalojen - erityisesti
teknisten alojen - tarpeesta yhtenaistaa ja ohjdib. alojen termistéd eli siis
standardisoinnin tarpeista. Paitsi standardisointérminologian menetelmia on kehi-
telty soveltuvaksi laajemmaltikin eri alojen tertdien kartoittamiseen, termi-
ongelmien ratkaisemiseen ja sanastojen laatimisEerminologian menetelmien ja
teorian opetuksermsuurimpanakohderyhman puolestaan muodostavat kielten ja
kaantamisen opiskelijat korkeakouluissa.

Terminologian teorian ja menetelmien soveltajina perinteisesti nahty standar-
disoijat, sanastotyon tekijat ja kdantdjat. Stadidarjia varten on laadittu ja laaditaan
esim. ISO-standardeja terminologisista periaateijst menetelmista, standardien
lisdksi sanastotyota tekeville on julkaistu opgskar Kaantajille puolestaan valitetaan
koulutuksen yhteydessa tietoutta sanastotyosta ejgd hharjoitutetaan laatimaan
suppeita erikoisalojen sanastoja ja termipankkBgaminologian alan kirjallisuus tuo

usein esiin nimenomaan sanastotyon nakdkulmamgssatyon menetelmat.

Standardisoijien, terminologien ja kdantgjien Isan muitakin, jotka voivat hy6tya
terminologian teoriasta ja menetelmista. Alan kejesgarjestetaankin myds hyvinkin
heterogeenisille ryhmille, kuten tekee esim. Tedami Sanastokeskus, jonka "kurs-
seille voi osallistua yhta hyvin tekniikan, talomgddaaketieteen tai muun erikoisalan
asiantuntija kuin kaantaja tai kielitieteilijakin ylipdansa kuka tahansa termeja tai
sanastotyota tyossaéan tai harrastuksessaan l&sittel niistd muutoin kiinnostunut.”
(http://www.tsk.fi/)

Seuraavassa pohdin terminologian teorian ja mengielhyodyntamismahdollisuuk-
sia yleisella tasolla. Otan lahtokohdaksi teoj@menetelmien osatekijoita ja annan
esimerkkeja joistain aloista ja tyotehtavista. Eanlpi analyysi yksittaisten tyo-
tehtavien kohdalta vaatisi kunkin tyOprosessin i#éiwistd ja niiden vaiheiden
lahempaa tarkastelua, joihin voitaisiin soveltaanteologian teoriaa ja menetelmia.

Terminologian teoria ja menetelmat

Terminologian teoriaTerminologian teoria koostuu termistdjen ja kagsttgen tar-
kastelussa ja muodostamisessa tarvittavista pestasteahtokohtana oriermin,
kasitteenja tarkoitteen erottaminen toisistaan. Alan perustutkimus kohgisimm.
kéasitteen ja termin muodostuksen, kasitejarjeseimmnuodostumisen, kasitteiden
maarittelyn ja termien vastaavuuden periaatteisiin.

Yleisella tasolla terminologinen tutkimus selvitiédkoisalojen termien ja kasitteiden
eroja yleiskielen sanoista ja niiden merkityksiséka termien ja erilaisten termia pi-
tempien elementtien kayttaytymista tekstissd. Gamalssa joitain toisistaan jossain
maarin poikkeavia teoreettisia ndkemyksia esimittie@n kasitteestda, samoin kuin
terminkin kasitteesta. Yksittaisten kielten ja erdalojen tasolla terminologinen tutki-
mus kohdistuu mm. tietyn erikoiskielen ominaisuukgh kehitykseen tai tietyn alan
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sisdisen tai ulkoisen viestinnan kasite- ja terme@miin. Terminologisessa tut-
kimuksessa on usein kohteena myos teorian erilssatamismahdollisuudet.

Terminologian menetelm&t.erminologian menetelmia kehittelevat seka tutkgté
kaytannon sanastotyota ja terminologista standairdia tekevéat. Pisimmalle on kehi-
telty sanastotyonmenetelmid, samoin kuin sanastojen standardigoind har-
monisointiin tarkoitettuja menetelmia. Sanastotyéhtokohtana pidetdén yleisesti
kasitteista lahtevaa systemaattista tyoskentelgt@fissita, etté erikoisalan kasitteistod
ja sen muodostamat kasitejarjestelmat selvitet@duagsi kasitteiden maarittelylle ja
termien valinnalle. Sanastotyd voi olla joldeskriptiivista eli kaytdossa olevien
termien ja kasitteiden selvittamista, taormatiivista eli kasitteitd ja termistdja
yhtendistdmaan tai standardisoimaan pyrkivaa.

Luonteenomaista terminologian teorialle on, etta si ole jatetty "vain" teoriaksi,
vaan sen eri osatekijat on sulautettu terminoleggsmastotydn menetelmien osaksi ja
talloin sovitettu kadytannon tarpeisiin sopivakberminmuodostukseperiaatteita on
kehitetty luomalla ohjeistoja termien arvioinniggaeri muodostustapojen eduista ja
haitoista. Kasitteidenrmaarittelemistavarten on laadittu hyvinkin yksityiskohtaisia
saantdja sanastojen laatimisek&iasitejarjestelmienmuodostamista ja graafista
esittamista varten on my6s omat ohjeistonsa.

Sanastojerkoostamista julkaisuiksi tai tietokantoihin tatemista varten on kehitelty
erilaisia ratkaisuja. Erityisestiermipankkisovellutuksebvat olleet jo pitkaan ke-
hitystyon kohteena. Niita varten on laadittu teretitekuvauksia, eli kartoitettu sita,
mité kaikkea kasitteesta ja sen nimityksista saiaist tai termipankkiin olisi tarpeen
tallentaa. Termipankkien valista tiedonvaihtoa earon kehitetty erilaisia ratkaisuja.
Tarkeaksi termipankkien kehittamisessa on nahty smiyokitusjarjestelmienluo-
minen hakumahdollisuuksien monipuolistamiseksi. &Stotyon perusteisiin kuuluu
myo6s terminologisen tiedonhaku ja lahdeaineistoroanti.

Nama ovat paakohtia terminologian teoriasta ja nedmesta. Ne kietoutuvat toisiinsa
tiiviiksi verkoksi, josta on vaikea kéasitella yhilénan, ettei kasittelisi muita. Yritan
seuraavassa kuitenkin lahestya niitd hieman eridldkiista pohtien sovellu-
tusmahdollisuuksia eri ammattien tarpeiden mukaan.

Ammattikielten erikoispiirteet

Terminologian teoriaa ja menetelmid sellaisenaan ntadifioituna, osittain tai

kokonaan voidaan hyddyntaa hyvinkin erilaisissatdlgtivissa. Aivan ensiksi ko-
rostaisin kuitenkin sitd, ettd minka tahansa alammattilaiselle on tarke&éa olla
tietoinen erikoiskielten ja yleiskielen valisistéosta. Kaikki ammattikieli ja niiden

termit saatetaan nadhda esim. vain "salakielindgpfbana” tai "jargonina”, kuten
usein etenkin sanomalehtien yleisbnosastossa &sitetJoskus myods eri alojen
ammattilaiset "kieltavat" oman alansa erikoistetémstarpeellisuuden kiinnittdessaan
huomiota alan ulkoisen viestinnén tarpeisiin. Hehtavat sen, ettda ammattilaiset tar-
vitsevat alalla kuin alalla omaa termistbaan jakkaa kasitteistodan sisdiseen
viestintaan. Alan ulkoinen viestintd taas asettamtovaatimuksensa aina tilanteen
mukaan. Terminologisen tutkimuksen perustiedoista hyttya eri alojen asian-
tuntijoille ja niita tulisikin yhdistad esim. kouluksen yhteydessa ainakin kielten ja
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viestinnan opintoihin. Terminologian teoria ja m@h@at auttavat oivaltamaan alan
siséaisten ja ulkoisten viestintdongelmien syntymisgta ja etsimaan ratkaisuja niille.

Erikoisalatiedon analyysi

Terminologian teoriaa ja menetelmid voidaan sowekdilaisiin tehtaviin, joissa
joudutaan analysoimaan ammatti- tai tieteenalojetod, muodostamaan siita yleis-
kuva sekd jarjestamdan ja esittdmaan sita. TutKigiokirjoittajat, popularisoijat,

oppikirjojen tekijat, toimittajat, tekniset kirjadjat, verkkokirjoittajat, opiskelijat ja

monet muut tekstien laatijat joutuvat tallaistelntéien eteen.

Erikoisalojen tekstien laatimisessa voidaan kay#@gédna terminologian menetelmia,
esim. tutustuttaessa tarkemmin kohteena olevaam aten jaotteluun, kasitteistéon ja
termistoon. Menetelmia voidaan kayttaa myos it&stie jasentelyssa. Kirjoitustyén
alkuvaiheissa voidaan edetd hyvin pitkélle syste¢tisaa kasiteanalyysin keinoin ja
jatkaa sita niin pikéalle kuin on kulloinkin tarpeedoissain tapauksissa tekstiin lii-
tetddn sanasto, esim. kayttdoppaisiin tai tekrtistda sisaltaviin lehtiartikkeleihin.
Terminologian teoriaa ja menetelmia voitaisiinkop®ilta osin siséllyttaa kursseihin,
joilla opetetaan erikoisalojen tekstien laatimista.

My0s erikoisalojen teksteja lukevat ja opiskeleyamtuvat selvittamaan itselleen
tekstin antamaa kuvaa kohteesta. Terminologiamate@makdkulmasta talléin on kyse
siita, etta lukija pyrkii hahmottamaan tekstinkitjiajan kasitejarjestelmaa. Toisinaan
teksteissa havainnollistetaan kasitteiden valistdteita kasitejarjestelman graafisella
esitykselld, mutta jos sitd ei ole, voi lukija itkatia sellaisen tekstin valittamasta
kéasitejarjestelmésta. Tarvitessaan han voi versdttd muitten tekstien kasitejar-
jestelmiin tai aikaisempiin tietohinsa. Nain taraisina terminologisia menetelmia
voitaisiin yhdistaa esim. opiskelumenetelmien oksten.

Kasitteiden maarittely

Kasitteiden maaritteleminen ja sita koskevat pétesgh ovat yksi terminologisen
sanastotyon peruskivid. Jo aikaisin todettiin,i egtékoisalojen termistdja voi esittaa
pelkastddn sanaluetteloina, joissa annetaan l&titidm termi ja sille vastineet yhdes-
sa tai useammassa kielessa. Tarvitaan maaritejotiéd, tuovat esiin kasitteen olen-
naiset piirteet ja erot sita lahella oleviin kasgtin.

Paitsi terminologille on esim. tutkijalle tuttu kéilanne se, etteivat tutkimuskohteena
olevan alan kasitteistot ole selvasti maaritelgigatka kasitteiden valiset rajat tark-
koja. Nain on etenkin tehtdessa tutkimusta uudd#ia, mutta usein myos vanhalla
ja vakiintuneellakin. Epéaselva kasitteistd aiheatpaolestaan sen, ettd myods kasit-
teista kaytettavat termit ovat merkitykseltaan eparaisia. Tallgin tarvitaan syste-
maattista kasiteanalyysia kasitteiden rajaamisgksnaarittelemiseksi. Tutkijalle on
tarkeda luoda maaritelmien avulla selvyyttd tutkisessaan kayttamaansa kasit-
teistoon.

Vaikka kasitteistd olisikin kutakuinkin selvarajais saattaa termistossa kuitenkin
esiintyy horjuvuutta, eli esim. samoista kasitéeisBytetddn useita eri termeja ja
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painvastoin yhta termia kaytetdaan usean eri kasittemityksena. Tallaiset tapaukset
voivat aiheuttaa tietenkin myds kasitteiston hounutta, silla jos samassa tekstissa tai
vaikkapa samassa yrityksessa kaytetddn yhdestiiek&ti useampia nimityksia, voi
se johtaa sellaiseen mielikuvaan, ettd onkin kyseamnmasta eri asiasta. Joskus
saatetaan synonyymisille termeille kehitella jopakésitteitd, vaikka ne alunperin
olisivatkin yhden ja saman kasitteen nimityksia.irN&dy joskus tieteen kielessa,
mika saattaa johtaa oppiriitoihin.

Maaritelmén tehtdvana on paitsi rajata kasitteesisiman, myos luoda yhteys
kasitteen ja siitd kaytettavan termin valille jaoda yhteen synonyymiset termit ja
tehda ero polyseemisten termien valilla. Termin@ndaatimista maaritelmien peri-
aatteista voi olla hydtya monessa yhteydessa, mssarkead pyrkia kasitteelliseen ja
termistolliseen yksiselitteisyyteen, esim. erilaisgkoisalojen tekstit (lakitekstit, tek-
niset dokumentit, tutkimusraportit, suunnitteluésjat, oppikirjat jne.) ja tieto-
jarjestelmat.

Kasitteistdjen ja termistojen véliset erot

Termeille ja kasitteille vastaavuuksien etsimingseglvittaminen kuuluu muodossa tai
toisessa mm. kaantdjien, kielten opettajien, teknikirjoittajien, terminologien ja
leksikografien ty6hon. He joutuvat selvittdmaanmistoille ja kasitteistoille vas-
taavuuksia toisessa kulttuurissa, kielessa tai sakmgen sisalla vaikkapa toisessa
tekstissa tai organisaatiossa. Talloin saavutepaaas tulos selvittamalla ensin ver-
rattavien kasitteistdjen muodostamat kasitejarjesie erikseen ja sitten vertaamalla
niita keskenaan.

Paitsi edellamainituille ammattiryhmille terminolsgta menetelmistd on hyotya
mya0s niillekin, joiden ensisijaisena tehtavanaleitermien ja kasitteiden vastineiden
etsiminen, vaan esim. erilaisten jarjestelmienftdaen, tuotteiden, teorioiden,
mallien ym. vélisten erojen ja yhtélaisyyksien #gtdwninen. Tallaisen tehtdvan eteen
joudutaan jatkuvasti esim. EU:n sisalla, silla yime@ asioiden hoito edellyttaa
jasenmaiden valisten jarjestelmien erojen selviséna mahdollisesti toimenpiteita
niiden yhtenaistamiseksi. Kéasite- ja termierot remas talloin hyvinkin olennaisiksi,
mika voi tulla yllatyksend analyysintekijoille. Sataan joutua aloittamaan sanasto-
projekti muun tyon tueksi, vaikkei sitd alunperirsootettukaan huomioon.

Eri kielialueiden valista kanssakaymista pyritddrky@an helpottamaan erilaisten
kdannosohjelmien avulla, esim. yksittaisissa ystgka tai organisaatiossa. Termi-
nologisen tutkimuksen ja sanastotyon tuloksistamgnetelmista on hyotya esim.
koottaessa sanastoja kaanndsohjelmia varten jaekiieissd sovellutuksia termien
tunnistusta varten.

Terminmuodostus

Erityisesti k&antgjien, terminologien, teknistemjdittajien, erikoisalojen opettajien,
tutkijoiden ja suunnittelijoiden ongelmana on uss# ettei ole olemassa valmiita ter-
meja. Esim. tutkija ja suunnittelija tuottavat @uttetoutta ja uusia tuotteita ja nain
ollen joutuvat myds muodostamaan uusia kasitt®itidakseen viestia niista muille
he tarvitsevat nimityksia niille. Terminologit, kémhuoltajat, kaantgjat, teknisen Kkir-
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joittajat, erikoisalan (esim. tietotekniikka, kigtide) opettajat ja toimittajat joutuvat
usein tilanteeseen, jossa heidan kayttamassaaesséelei syystd tai toisesta ole
olemassa termistba. Heille kaikille ovat talléinuksi terminologian teorian ja

menetelmien tiedot terminmuodostuksen periaattelétamatiivisessa sanastotydssa
laadituista hyvélle termille asetettavista vaatisista on hyétyd myaos silloin, kun on
valittava tarjolla olevista termeistéa paras.

Termist6jen ja kasitteistdjen harmonisointi ja yhtendistdminen

Terminologian teoria ja menetelmat syntyivat alumpéekniikan alojen tarpeesta
yhtendistaa termistdjaan ja kasitteistdjaan, mikdatkuvasti ajankohtaista alalla kuin
alalla. Sanastojestandardisointija harmonisointiei tule koskaan valmiiksi, vaikka
yksi tyoryhmé saa tuloksensa julkaistua. Alat Keghit jatkuvasti, mika tuo mu-
kanaan myods kasitteisiin ja termistoihin muutokdiatarvitaan jatkuvaa seurantaa ja
standardien paivittamista, jos halutaan alalle ieényhtendinen termisto.

Usein esiintyy keskenaan kilpailevia termejd, mslséttaa johtua esim. siita, etta eri
ammattiryhmat kayttavat toisistaan poikkeavaa tst®di samoista kasitteista. Tal-
laiset termiongelmat ovat arkipaivaa mm. tekniskigoittajille, joiden pitaa pyrkia
tekstissaan yksiselitteisyyteen ja ottaa huomiom)d.

Termiston ja kasitteiston yhtendistaminen on oleetl osa myos tutkijan, opettajan,
kaantgjan ja teknisen kirjoittajan tyota. Joskuseghistaminen koskee yhta ainutta
tekstia. Toisinaan on taas kyse esim. koko yritgksai jopa koko erikoisalan
sisdisesta termistotydsta. Erityisesti erilaisietdjérjestelmia luotaessa ollaan yri-
tyksissa ja muunlaisissa organisaatioissa tulturfaamaan, kuinka tarkeé yhtenainen
termisto on.

Tiedon esittaminen

Wadster piti tarkedna sanastojen systemaattistammsah eli kasitejarjestelmien
selvittdmistad sanastonlaadinnan perustaksi. Haoskiomyos erikoisalojen sanastojen
termiartikkeleiden jarjestamista laaditun kasiggistelman mukaan. Jonkin verran
tallaisia systemaattisesti jarjestettyja sanastamditaankin. Yksi tapa hytdyntaa
sanastoprojektin aikana laadittuja kasitejarjeséelran ryhmitella termiartikkelit
teemakokonaisuuksiin ja kunkin yhteydessa esitéd#ésitteiden valiset suhteet graa-
fisina esityksind. Systemaattisesti sanastoja ttzedisa tulevat termittomat kasitteet
my0s esiin, mutta vain joissain tapauksissa neaatetnukaa lopulliseen sanastoon.
Samoin jaavat usein pois vanhentuneet tai muut@enaéndn keskeiset kasitteet ja
niiden termit.

Tiedon jasentely ja luokittelujen luominen kuuluuwomenlaisiin tehtéviin. Termi-
nologian teoria ja menetelmd sai alunperin vailtattekirjastojen luokittelu-
jarjestelmista. Wister kasitteli paitsi kasitejatgmia myos ns. teemajarjestelmia ja
niiden valisia eroja. Kasitejarjestelmien analysioja muodostaminen johtaa alan
kasitteiston tarkkaan analyysiin ja ymmartamiséeamajarjestelmat sen sijaan ovat
valjempia tiettyyn tarkoitukseen laadittuja. Esikiksi jonkin erikoisalan esittelya tai
oppikirjaa laadittaessa joudutaan soveltamaan nymkem
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Kasitejarjestelmien analysoinnin avulla selvitetédan kasitteistd ja kasitteiteiden
valiset suhteet. Teemajarjestelman avulla jarjgédtetesitettavat asiat valitun n&ko-
kulman mukaiseen jarjestykseet. Kaikenlaisissayksigsd on tietty rakenne -
enemman tai vdhemman tietoisesti valittu. Etenstain ilmiota kuvailevat tekstit tai
muut esitykset jarjestetaan usein hyvinkin tiukk&@erarkiseen jarjestykseen, jossa
esitetdan paitsi itse tarkoite myos sen eri tyypiiclen alatyypit ja niiden véliset
eroavuudet. Toinen tavallinen jarjestys esitellidmaisuus ja sen osakokonaisuudet
ja niiden osat jne. Jokin prosessi taas esiteljaatielemalla se vaiheisiin, jotka
kasitelladn suoritusjarjestyksessa. Naissa tapsskson eduksi se, ettd on ensin
selvitetty vastaavat kasitejarjestelmat (looginamstumussuhteinen, temporaalinen)
unohtamatta niitakaan kasitteita, joilla ei ole esiinny nimityksid. Monesti on tarkea
esittdd toimintoja ja niiden seurauksia, mitd varten selvitettdva ensin syy-
seuraussuhtet.

Uusimpia ammattiryhmia, joille on hyétya terminolsigta menetelmistd ovat
multimedia- ja hypertekstimuotoisten esitystenrfesvww:n yritys-, tuote-, toiminto-
ym. esittelyt) laatijat. Esiteltdvien asioiden jatd ja jarjestdminen eri doku-
mentteihin ja linkkien avulla yhdistdminen vaatarkkaa suunnittelua. Niiden
yhteydessa puhutaan sisaltokartoistan(ent map Monet yritykset liittavat www-
sivustoonsa myos yrityksen tuotteisiin tai palveini liittyvdn sanaston. Yritysten
teknista ja muuta dokumentaatiota voidaan tallamebyos tietokantoihin intra- ja
ekstranettien valityksella kaytettaviksi rakentasetekstina (esim. sgml- ja xml-
muotoisena), miké edellyttdd dokumenttien rakeeteiduvauksen laatimista. Tassa
terminologinen kasitejarjestelmaanalyysi on avuksi.

Tiedonhaku

Sanastojen ja muiden esitysten systemaattistas{gsj@ puoltaa se, etta tallaisista
teoksista voidaan hakea tietoa muutenkin kuin zaikkosellisen jarjestyksen avulla.
Ainahan ei valttdamatta hakija tieda oikeaa hakuig&rjota teoksessa kaytetdan ka-
sitteesta. Tietenkin my0s systemaattiset esitykaetitsevat aakkosellisen hake-
miston.

Www-sivustoilla esitetdan usein erillinen sisaltita sivustolla kasiteltavista
asioista, toisinaan temaattisesti jarjestettynétdiena tai graafisena esityksena,
toisinaan aakkosellisena listana. Joillain sivlistadn molemmat. Useimmiten itse
sivuston linkitykset seuraavat teemaattista jaypéat Kirjastoluokitukset ovat saaneet
uuden elaman, mutta myos usein hyvin "kotikutoisiakkilpailijoita www-
ymparistdssa, silla tiedonhakua varten laadita@uddenlaisia keinoja ja luokitteluja
ympari maailman. Kieliteknologia kehittelee erilaigermientunnistussovellutuksia
esim. tiedonhakua varten erikoisalojen teksteN#iden sovellutusten kehittelyssa on
hyotya terminologian teoriasta, ja niitd voidaanolpstaan kayttda apuna sanas-
totydssa ja terminologisessa tutkimuksessa.

Terminologian teoria ja menetelméat voivat olla hyk&l néaiden erilaisten tie-
donhakua helpottavien luokitusten ja sovellutuséetimisessa, onhan terminologian
alalla kehitelty esim. termipankkeja jo 1970-luaubaakka ja pohdittu tiedonhaun
ongelmia jo kauemminkin.
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Lopuksi

Lopuksi voisi todeta, etta alalta kuin alalta |gytghtévid, joissa terminologian teo-
riasta ja menetelmista voi olla hyotya, liittyvathéhmisen ajattelun ja viestinnan
perusasioihin: kasitteisiin ja niiden nimityksiimerminologian alalla teoria ja kay-
tantd ovat melko pitkalti toimineet yhteistydosséhjadyntaneet toisiaan: teoreettinen
tutkimus tarjoaa uusia "tyovalineita" kaytannénastotyolle, kun taas kaytantd antaa
uusia ongelmia tutkimukselle ratkaistavaksi.

Samoin kuten sanastotydta ja standardisointiakitemavoidaan kehitella hyvinkin
yksityiskohtaisia teoriaan perustuvia analyysi-ty@menetelmia muittenkin mah-
dollisten sovellutusalueiden kohdalla tarpeen mokddyds ne tuovat lisakysymyksia
perus- ja soveltavan tutkimuksen ratkaistavakanj@vat haasteita alan koulutukselle.
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